REGULAMIN YCTREME
ORGANIZACJI PRZYJECIA X'KiDS

OKOLICZNOSCIOWEGO W XTREME KIDS

§1 Definicje

Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie pojawiaja si¢ nastgpujace okreslenia, nalezy przez nie rozumie¢ odpowiednio:
1. Cennik - aktualna oferta $wiadczonych w Xtreme Kids ustug oraz oferowanych towaréw ze wskazaniem
jednostkowej ceny, dostepna w Recepcji oraz na Stronie Internetowe;j,
2. Sala zabaw lub Xtreme KiDS - sala zabaw Xtreme Kids znajdujaca si¢ w Tarnobrzegu, przy ulicy Henryka
Sienkiewicza 159 B, 39-400 Tarnobrzeg.

3. Lista Uczestnikow Przyjecia lub Lista - przedstawiona przez Zlecajgcego Organizatorowi lista uczestnikow
Przyjecia zawierajaca imi¢, nazwisko oraz date urodzenia uczestnika Przyjecia.

4. Opiekun - Zlecajacy lub osoba pelnoletnia z ktorg uczestnik Przyjecia przybyt do Sali zabaw, 5. Organizator -

Zdrowe Maluchy sp. z 0.0. z siedziba w Tarnowie, adres: ul. Btonie 2, 33-100 Tarnow, NIP: 8733277279.

6. Przyjecie - przyjecie okoliczno$ciowe organizowane przez Organizatora w Sali zabaw na zlecenie Zlecajacego, na
warunkach okre$lonych w Umowie i Regulaminie

7. Regulamin - niniejszy Regulamin Organizacji Przyjecia Okolicznosciowego w Xtreme Kids, 8. Regulamin Sali

zabaw — Regulamin Sali zabaw oraz Zasady Korzystania z Infrastruktury Xtreme Kids dostgpne w Recepcji oraz na

Stronie Internetowe;.

9. Recepcja - wydzielone miejsce przy wejsciu do Sali zabaw stuzace do obshugi klientéw, 10. Strona Internetowa

- strona internetowa znajdujaca si¢ pod adresem www.xtremekids.pl 11. Umowa - umowa zawierana pomiedzy

Organizatorem a Zlecajacym okreslajaca szczegotly organizacji Przyjecia, 12.Zlecajacy - osoba zawierajaca z
Organizatorem umowe na organizacj¢ przyjecia okoliczno$ciowego,

§2 Postanowienia ogélne

1. Przyjecie, w zalezno$ci od wybranego Pakietu, odbywa si¢ dla Pakietu STANDARD, PLUS i PREMIUM w
wyznaczonej salce urodzinowe;j.

2. Poza salkami urodzinowymi, Xtreme KiDS pozostaje ogélnodostgpne dla klientow i uczestnikow Przyjecia. W
czasie trwania Przyjecia jego uczestnicy moga korzysta¢ z catej infrastruktury Xtreme KiDS zgodnie z
Regulaminem Sali zabaw oraz Zasadami Korzystania.

3. W Przyjeciu moga bra¢ udzial osoby niezaleznie od ich wieku, z zastrzezeniem, ze korzystanie z atrakcji Xtreme
KiDS jest mozliwe jedynie dla osob, ktore nie ukonczyly 12 roku zycia, zgodnie z Zasadami Korzystania z Sali
Zabaw.

4. Organizator nie zapewnia opieki nad uczestnikami Przyjecia.

5. Uczestnicy Przyjecia przez caty czas pobytu w Sali zabaw pozostaja pod opieka osob dorostych z ktorymi
przybyly do Sali zabaw. Jezeli uczestnik Przyjecia przybyt lub pozostaje w Sali zabaw bez osoby dorostej -
opieke nad nim sprawuje Zlecajacy.

6. Opiekun odpowiada za szkody wyrzadzone przez uczestnikow Przyjecia na mieniu i zdrowiu uczestnikow
Przyjecia i innych oséb przebywajacych w Sali zabaw.

7. Opieckunowie zobowigzani sg dbaé o bezpieczenstwo uczestnikow Przyjecia, a takze na polecenie przedstawiciela
Organizatora przywola¢ dziecko do porzadku.

8. Opickunowie oraz uczestnicy zobowigzani sg dba¢ o prawidtowe uzytkowanie udostepnionego sprzetu i
wyposazenia Xtreme KiDS.

9. Ze wzgledow higieniczno-sanitarnych poczgstunek dla uczestnikow Przyjecia i ich Opiekundw moze by¢

spozywany wylacznie w wyznaczonej czgsci Sali zabaw tj. w strefie X-Party lub X-Cafe.

10. W zalezno$ci od wybranego pakietu urodzinowego i/lub ustug dodatkowych przewidzianych w Cenniku,

Organizator moze wyznaczy¢ jedna osobe z Personelu pelnigcg obowiagzki Koordynatora przez czas trwania

Przyjecia. Koordynator nie sprawuje opieki nad uczestnikami Przyjecia.



11. Uczestnicy Przyjecia oraz ich opiekunowie zobowiazani sa przestrzega¢ zalecen Personelu Sali zabaw
zwiazanych z organizacja Przyjecia i Zasadami Korzystania z atrakcji Sali zabaw.

12. W przypadku lamania przez uczestnika Przyjecia lub Opiekuna postanowien niniejszego Regulaminu,
Regulaminu Sali zabaw lub Zasad Korzystania z Xtreme KiDS, Organizator zastrzega prawo do wyproszenia
takiej osoby z Sali zabaw, bez prawa do zwrotu kosztéw zwigzanych z jej obecnoscia.

13. Opiekunowie sg zobowigzani do zapoznania si¢ i uczestnikow Przyjecia oraz do przestrzegania Regulaminu Sali

zabaw oraz Zasad Korzystania z Sali zabaw dostepnych w Recepcji oraz na Stronie Internetowej. 14. Regulamin

wchodzi w zycie w dniu 7 maja 2024 roku.

§3 Rezerwacja terminu Przyjecia i zawieranie Umowy

0. Rezerwacja terminu Przyjecia mozliwa jest poprzez wypehienie formularza kontaktowego na Stronie
Internetowej i kontakt telefoniczny lub osobiscie w Recepcji.

1. W ciaggu 2 dni po dokonaniu rezerwacji terminu Przyjecia, Zlecajacy jest zobowigzany do zawarcia Umowy i
wplaty zadatku w wysokosci okreslonej w Umowie. Niezawarcie Umowy lub niewptacenie zadatku w pelnej
wysoko$ci w ww. terminie skutkuje utratg rezerwacji terminu Przyjecia.

2. Rezerwacje terminu Przyjecia przyjmowane sa nie dalej niz na 3 miesigce do przodu. W przypadku rezerwacji
ztozonych przed tym terminem Organizator moze odmowié organizacji przyjecia.

3. Rezerwacja dokonywana jest na jedng z czterech salek: Chmurkowa, Disco, Gold i Sezonowa. Z Zastrzezeniem, iz
wystrdj salki sezonowej ulega zmianie w zaleznosci od obowigzujacych por roku. Organizator nie jest w stanie
przedstawi¢ doktadnego wystroju sali sezonowej na dzien zarezerwowanych urodzin, a zamawiajacy ma tego
petng $wiadomos$¢ wyrazajac na to zgode.

3. W wyjatkowych przypadkach dopuszcza si¢ jednokrotng zmiang terminu organizacji Przyjecia, przy czym:
a)zmiana terminu Przyjecia moze nastapi¢ nie poézniej niz na 72 godziny przed planowanym terminem Przyjecia,
b) nowy termin Przyjecia zostanie ustalony na dzien przypadajacy nie p6zniej niz 1 miesiac od pierwotnie
ustalonego terminu Przyjecia, a jezeli z przyczyn dotyczacych Xtreme KiDS nie jest to mozliwe, w innym
najblizszym dostgpnym terminie.

4. Zlecajacy najpozniej na 24 godziny przed planowanym Przyjeciem zobowigzany jest uzupehni¢ Liste Uczestnikow

Przyjecia w formie elektronicznej, zgodnie z instrukcjg otrzymana od Organizatora w wiadomosci e-mail.

§4 Przyjecie

1. W czasie jednego Przyjecia moga odbywac si¢ urodziny maksymalnie dwoch solenizantow. 2. Zlecajacy ma do
wyboru jeden sposrod okreslonych ponizej pakietow organizacji Przyjecia (dalej jako: ,,Pakiety”):
a) Pakiet Standard, na ktory sktada si¢ trzy godziny korzystania z wybranej przez Zlecajacego salki urodzinowe;j
dla tgcznie nie wigcej niz 15 0sob Przyjecia,
b) Pakiet PLUS, na ktory sktada si¢ trzy godziny korzystania z wybranej przez Zlecajacego salki urodzinowe;j
dla tacznie nie wigcej niz 15 0s6b oraz poczestunek dla uczestnikéw Przyjecia,
c) Pakiet PREMIUM na ktory sklada si¢ trzy godziny korzystania z wybranej przez Zlecajacego salki
urodzinowej dla tacznie nie wigcej niz 15 uczestnikow Przyjecia i 15 opiekunow uczestnikow Przyjecia oraz
poczgstunek dla uczestnikow Przyjeciach i Opiekundw.

3. Ceny ushug dodatkowych, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, oraz ceny Pakietow i szczegotowe
zestawienie elementow wchodzacych w sktad poszczegdlnych Pakietow, sg okres§lone w Cenniku. 4. Istnieje
mozliwo$¢ organizacji Przyjecia dla wigkszej ilo§ci 0séb (niz wskazana w ust. 2 powyzej) po wniesieniu dodatkowej
optaty za drugg salg¢ urodzinowa - w wysokos$ci wskazanej w Cenniku. Poza dodatkowa optata za druga salke
urodzinows, Zlecajacy zobowigzany jest uiSci¢ oplate za kazdego uczestnika Przyjecia w wysokosci okreslonej w
Cenniku. Opcja ta dostepna jest dla kazdego pakietu pod warunkiem, ze w terminie organizacji Przyjecia dostepna
bedzie kolejna salka urodzinowa. W przypadku organizacji Przyj¢cia w dwoch salkach urodzinowych Personel
Klubu indywidualnie dla kazdego Przyjecia okresla maksymalng ilo$¢ uczestnikow. Potrzebe organizacji Przyjecia
dla wigkszej ilosci 0sob niz wskazana w ust. 2 niniejszego paragrafu, nalezy zgtosi¢ Personelowi najpdzniej w dniu
zawarcia Umowy.

5. Zlecajacy moze dostarczy¢ na Przyjecie whasny tort, po uprzednim zawiadomieniu o tym Organizatora, przy



czym:

a) dostarczajac wlasny tort na Przyjecie Zlecajacy bierze na siebie wytaczng odpowiedzialnos$¢ za wszelkie
nastepstwa jego spozycia,

b) ze wzglegdu na wymogi sanitarne Organizator w obecnosci Zlecajacego dokona pobrania probki
dostarczonego przez Zlecajacego tortu i bedzie przechowywat ja w warunkach chtodniczych przez okres 48
godzin.

c) zlecajacy moze pojawi¢ si¢ na sali urodzinowej maksymalnie 15 minut przed rozpoczeciem przyjecia
urodzinowego, wczesniejsze pojawienie si¢ skutkuje naliczeniem dodatkowej oplaty za korzystanie z sali
zgodnie z obowigzujacym cennikiem
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6. Zlecajacy moze zakupi¢ dodatkowa ushuge animatora zabaw dla uczestnikow Przyjecia. Czas trwania pracy
animatora wynosi czterdzieSci pig¢ (45) minut i nie powoduje przedtuzenia czasu trwania Przyjecia. Animator
nie sprawuje opieki nad uczestnikami Przyjecia.
7. Zlecajacy moze zakupié¢ jedna lub kilka sposrdd dodatkowych atrakcji oferowanych przez Organizatora,
wskazanych w Cenniku.
7.1. Istnieje mozliwo$¢ wniesienia wlasnej piniaty po uiszczeniu odpowiedniej optaty wskazanej w Cenniku. 8.
Zlecajacy, moze zleci¢ umieszczenie na czas trwania Przyjecia fotografii jubilata na ekranie znajdujacym si¢ nad
salka, w ktorej odbywa si¢ Przyjecie, przesylajac fotografi¢ na adres e-mail kontakt.tarnobrzeg@xtremekids.pl.
Przesytajac fotografie Zlecajacy wyraza zgode na publikacj¢ wizerunku oséb znajdujacych si¢ na fotografii w
opisany powyzej sposob, zapewniajac jednoczesnie, ze jest do tego uprawniony. Po zakonczonym Przyjeciu Xtreme
KiDS trwale usuwa otrzymana fotografig.
9. Zaméwienie ushug dodatkowych, wskazanych w powyzszym pkt 6 1 7 moze nastapic¢ nie p6zniej niz na 7 dni przed

ustalonym terminem Przyjecia.

§5 Przebieg Przyjecia

1. Przyjecie rozpoczyna si¢ o godzinie okre§lonej w Umowie i trwa trzy (3) godziny. Spdznienie uczestnikow
Przyjecia nie skutkuje przesunigciem godziny jego rozpoczgcia ani wydluzeniem czasu trwania.

2. Mniejsza niz deklarowana przez Zlecajacego liczba uczestnikdw Przyjecia nie stanowi podstawy do
pomniejszenia wynagrodzenia Organizatora.
3. Uczestnicy Przyjecia moga korzysta¢ z wszystkich atrakcji Sali zabaw na zasadach jak pozostali klienci, zgodnie z
Regulaminem Sali zabaw oraz z Zasadami Korzystania z Xtreme Kids.
4. W przypadku pozostania uczestnikow Przyjecia w Xtreme Kids ponad czas trwania Przyjecia, Sala zabaw nalicza

oplaty za kazde rozpoczete 20 minut pobytu kazdego z pozostatych uczestnikéw Przyjecia w Sali zabaw,
przyjmujac za podstawe rozliczenia cen¢ jednorazowego wejscia do Xtreme Kids, a Zlecajacy zobowiazany jest
do uiszczenia tych optat.

§6 Platnosci

1. Zlecajacy wptaca tytutem zadatku min. 30% przewidywanego wynagrodzenia Organizatora za organizacj¢
Przyjecia, w chwili zawarcia Umowy.

2. Pozostata cze¢$¢ wynagrodzenia Organizatora za organizacj¢ Przyjecia ptatna jest przez Zlecajacego w Recepcji
bezposrednio po zakonczeniu Przyjecia Urodzinowego.

3. W razie dokonania zmiany terminu Przyjecia, zgodnie z § 3 ust. 4 Regulaminu, zadatek zostanie zarachowany na
poczet wynagrodzenia za organizacj¢ Przyjecia w nowym terminie.

4. Jezeli Przyjecie nie odbedzie si¢ w umowionym terminie z przyczyn nie lezacych po stronie Xtreme KiDS

wplacony zadatek nie podlega zwrotowi.

§7 Reklamacje

1. Zlecajacemu oraz Opiekunowi przystuguje prawo wniesienia reklamacji co do zasad organizacji i przebiegu
Przyjecia.
2. Reklamacje, moga by¢ sktadane na zasadach okreslonych w Regulaminie Sali Zabaw, ktory dostepny jest w

Recepcji Klubu lub na stronie internetowej Klubu.



§8 Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator.
2. Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw zostaty opisane w §7.
Regulaminu Sali Zabaw.

§9 Zmiana Regulaminu (Klauzula modyfikacyjna)

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu na zasadach okre§lonych w ponizszych punktach. 2.
Zmiany postanowiefn Regulaminu mogg zosta¢ wprowadzone wylacznie z waznych przyczyn, przez ktore nalezy
rozumie¢:
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a) gdy potrzeba wprowadzenia zmiany wynika z rozszerzenia lub ograniczenia funkcjonalnosci Sali zabaw lub

zakresu $wiadczonych ustug — w zakresie, w jakim dotyczy tych nowych lub ograniczonych funkcjonalno$ci

lub ushug,

b) zmiany rozwiagzan w zakresie mechanizmu weryfikacji uprawnien klienta do korzystania z ushug Sali

zabaw, W szczegdlnosci w zakresie stosowania karty;

c)zmiany dot. $wiadczenia ustug zwigzanych ze $wiadczeniem opieki przez Organizatora, d)zmiany marki,

adresu strony internetowej lub adresu poczty elektronicznej Organizatora, e) gdy potrzeba wprowadzenia

zmiany jest uzasadniona wzgledami bezpieczenstwa osob przebywajacych na terenie Xtreme KiDS lub
wynika z potrzeby zapewnienia przestrzegania zasad wspotzycia spotecznego na terenie Sali zabaw;

f)gdy potrzeba wprowadzenia zmiany uzasadniona jest potrzeba usprawnienia procesu obstugi klienta lub

podniesienia jako$ci $wiadczonych ustug;

g)gdy potrzeba wprowadzenia zmiany wynika z otwarcia nowej Sali zabaw, w ktorym nie bedg stosowane

dotychczasowe zasady

—w zakresie, w jakim dotyczy to nowej Sali zabaw;

h) gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmiany spowodowana bedzie zmiang powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa albo prawomocng decyzja administracyjng lub prawomocnym wyrokiem sadu. 3. W przypadku
zmiany tresci Regulaminu, wprowadzone zmiany obowiazuja poczawszy od dnia wskazanego w zmienionym
Regulaminie, jednak nie wczesniej niz 14 (czternascie) dni od dnia udostgpnienia Regulaminu w nowym,
zmienionym brzmieniu. Zmieniony Regulamin udostgpnia si¢ poprzez: (I) wywieszenie nowej, zmienionej tresci
Regulaminu w ogo6lnodostepnym miejscu Recepcji, (II) opublikowanie nowej, zmienionej treSci Regulaminu na
Stronie Internetowej na okres co najmniej 14 dni. Regulamin w nowym, zmienionym brzmieniu wiaze Zlecajacego,
jezeli w terminie 14-tu dni od dnia udostgpnienia w wyzej opisany sposob zmienionej tre$ci Regulaminu, Zlecajacy
nie ztozy o$wiadczenia woli o rozwigzaniu Umowy — po bezskutecznym uptywie tego terminu domniemywa si¢, ze
Zlecajacy akceptuje wprowadzone do Regulaminu zmiany. Jesli Zlecajacy, w terminie 14-tu dni od dnia
udostgpnienia zmienionej tresci Regulaminu, ztozy oswiadczenie woli o rozwigzaniu Umowy w zwiazku ze zmiana
Regulaminu, Umowa wygasa ze skutkiem na dzien ztozenia ww. o§wiadczenia. 4. Okres wskazany w ust. 3
niniejszego paragrafu moze by¢ krotszy w sytuacji, kiedy:

a)zmiana spowodowana bedzie zmiang powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, zas czas miedzy

publikacja aktu prawnego, ktéry wymusza zmiany, a jego wejsciem w zycie, jest krotszy niz 14 dni; b)zmiana

spowodowana jest ostateczng decyzjg organu administracji publicznej lub prawomocnym wyrokiem sadu,
ktdére nakazujg jej wprowadzenie w terminie krotszym niz 14 dni.
5. Jezeli Umowa wygasnie wskutek ztozenia o§wiadczenia przez Zlecajacego o niezaakceptowaniu zmienionej tresci
Regulaminu — zadatek, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 Regulaminu, podlega zwrotowi.

§10 Zmiana ceny uslug oferowanych przez Xtreme KiDS

1. Wiasciciel Sali zabaw zastrzega sobie prawo do zmiany cen $wiadczonych w Xtreme KiDS ustug, w tym
wysoko$¢ wynagrodzenie za organizacj¢ Przyjecia, w trakcie obowigzywania Umowy, na zasadach okre§lonych
W ponize;j.

2. Zmiany cen $wiadczonych w Sali Zabaw uslug moga zosta¢ wprowadzone wylacznie z waznych przyczyn, przez
ktore nalezy rozumiec:



a)wzrost kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j,
b)spadek sily nabywczej pieniadza,
c)rozszerzenie zakresu $wiadczonych ustug.

3. W przypadku zmiany cen $wiadczonych ustug w trakcie obowigzywania Umowy, w tym zmiany wysokosci
wynagrodzenia za organizacj¢ Przyjecia, wprowadzone zmiany obowiazuja poczawszy od dnia wskazanego w
zawiadomieniu o zmianie wysokosci ceny, jednak nie wczesniej niz 14 (czternascie) dni od dnia udostgpnienia
Zlecajacemu informacji o zmianie wysokosci cen. Informacja, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim zostanie
dorgczona Zlecajagcemu za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres mailowy wskazany przez Zlecajacego
w Umowie, w sposéb umozliwiajagcy wydrukowanie pisma informujacego oraz zapisanie na dysku komputera.

4. Zmiana ceny ustug $wiadczonych w Sali zabaw (w tym wynagrodzenia za organizacj¢ Przyjecia) wigze
Zlecajacego, jezeli w terminie 14-tu dni od dnia wystania informacji (o ktorej mowa w powyzszym ust. 3),

Zlecajacy nie ztozy o§wiadczenia woli o rozwigzaniu Umowy po bezskutecznym uptywie tego terminu
domniemywa si¢, ze Zlecajacy akceptuje wprowadzone zmiany

w warunkach Umowy. Jesli Zlecajacy, w terminie 14-tu dni od dnia poinformowania o zmianie ceny, ztozy
oswiadczenie woli

o rozwigzaniu Umowy w zwigzku ze zmiang warunkoéw Umowy, Umowa wygasa ze skutkiem na dzien zlozenia
o$wiadczenia.

5. Jezeli Umowa wygasnie wskutek zlozenia os§wiadczenia przez Zlecajacego o niezaakceptowaniu zmienionej tresci

Regulaminu - zadatek, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 Regulaminu, podlega zwrotowi.






